”HH“' FocynapCcTBEHHOE aBTOHOMHOE NpodeccnoHasibHoe obpa3oBaTesibHOE yupexaeHne PocToBckon obnactm
4' «PocToBCKMW KOINea X TEXHOIOTMI MALLMHOCTPOEHUA»

CnucteMa MeHe)KMeHTa KayecTBa

FAMNOY PO «PKTM»
MapKeTnHrosble nccsiefoBaHmnA

2022

AHannTNYeCKan 3anncka
0 pe3y’/IbTaTax aHKeTMpPOBaHUA paboTtoaatenen
(pykoBoaAuTenen noapasaesieHnin 6asoBoro coumasbHOro napTHepa
000 «K3 «PocTcenbmalu», 2022)

AHKeTMpOBaHMe NPOBOAN/IOCH B PAMKax MapKeTUHIOBbIX NCC1e40BaHNI CUCTEMDI
MeHeXKMEHTa KayecTBa MO M3YYEHWIO YPOBHA YAOBMETBOPEHHOCTU paboToaaTenen
YPOBHEM MOArOTOBKM BbIMNYCKHMKOB MO 0Opa3oBaTesibHOM MporpamMme cpegHero
npodeccnoHanbHoro obpasoBaHms OnepauuoHHas [OeATE/IbHOCTb B JIOTUCTMKE U
MOXENAHNN C UeNblo yayyweHna y4ebHO-Npon3BOACTBEHHOro npouecca. B pamkax
nccnenoBaHMA npoaHkeTnpoBaHo 11 4yenosek. AHKeTa COCToAs1a M3 5 BOMPOCOB M
NpocbObl BbICKA3aTb NOXENAHNA MO NOBOAY YJ1y4lLEeHMS nNpoLecca obyyeHus.

Llenn aHKeTMpOBaHMA:

- onpegeneHne ypoOBHA YAOBNETBOPEHHOCTM paboToaaTtenen YpoOBHEM
NoAroTOBKW BbIMYCKHNKOB;

- BbIIB/IEHNE MOXENAHNN/MHEHWUIN, KOTOpble, MOMOFYT YAy4ywnTb MNpouecc
obyyeHus.

B pe3ynbTaTe nccnenoBaHUsA BbIABUOCHL Ceayollee:

1. Mo nepsoMy Bonpocy 06 oOLUEHKe Y/0BJIETBOPEHHOCTU YPOBHEM
TeopeTnyeckor noAroToBkM no 5 6annbHOM WwKane: oueHwnnm Ha «5» - 27,3 %
pecnoHaeHToB, «4» — 63,6 %. [NocTaBMAM 33 TeopeTnyeckyro noaroToBky «3» 9,1 %
pecnoHaeHToB. narpamma 1.

YA0BNEeTBOPEHHOCTb YPOBHEM TEOPETMYECKOM

NoAroTOBKN BbIMYCKHUKOB (%)
1 6ann

2 6anna

3 6anna 9,1

4 6anna 63,6

5 6annos 27,3

(I) 2I0 40 60 80

HAnarpamma 1.

2. Ha Bonpoc 06 oueHKe YAOBNETBOPEHHOCTM YPOBHEM MpPaKTUYECKOM
NOAroToBKM No 5 6ansibHONM WKane: oueHWIn Ha «5» — 36,4 % pecrnoHAeHTOB U «4» —
54,5 % 1 9,1 % peCcnoH4EeHTOB NOCTAaBWIM 33 NMPAKTMUYECKYIO MOArOTOBKY «3». [lnarpaMmma
2.




A0y PO T, | Qe e e
YA0BNEeTBOPEHHOCTb YPOBHEM MPAKTUYECKON
NoAroTOBKN BbIMYCKHNKOB (%)
1 6ann
2 6anna
3 6anna 9,1
4 6anna 54,5
5 6annos 36,4
CI) 1I0 2I0 3IO 4IO 50 60

Anarpamma 2.

3. OTBeThbI Ha BOnNpoc 06  yAOBNETBOPEHHOCTH ANCUMNIMHON n
NCNOJIHNTENBHOCTLIO MO 5 6aNINIbHONM LWKaNe: OUueHWIN Ha «5» — 72,7 % pecrnoHAeHTOB,
Ha «4» — 18,2 % 1 9,1 % pecnoHAeHTOB NOCTaBM/IN 3@ ANCUUMNJIMHY U NCNOJIHNTEJIbHOCTb
«3». lnarpamma 3.

Y10BN1€TBOPEHHOCTb ANCLMIMIMHON U
NCNONTHUTENIbHOCTbIO (%)

1 6ann
2 6anna
3 6anna 9,1

4 6anna 18,2

5 6annos 72,7

Jdunarpamma 3.

4. OTBeTbl Ha BonMpoc 06 yA0BNETBOPEHHOCTM CNOCOOHOCTbIO BbIMYCKHUKOB K
3a[3anTaunm B YyCIOBUAX NpeanpuaTva no 5 6annbHON WwKane: oueHUAn Ha «5» = 72,7 %
pecrnoHAeHTOoB, Ha «4» — 18,2 % 1 9,1 % pecnoHAeHTOB NOCTaBMAN «3», lnarpamma 4.



I
YA,0BNETBOPEHHOCTb CNOCOBHOCTLIO K aaanTaunv B
ycnoBuax npeanpuatma (%)
1 6ann
2 banna
3 6anna 9,1
4 6anna 18,2
5 6annos 72,7
(I) 2I0 4IO 6IO 80

Anarpamma 4.

5. OTBeTbl Ha nNpocbby BbICKA3aTb MHEHME MO NOBOAY AMHAMMKM KayecTBa
NOAroTOBKM BbINMYCKHMKOB KoJilea)a pacnpeaennince  cnepywowmm obpasom
(Anarpamma 5):

— CTQHOBMTCA NyyLle C KaxabiMm rogom — 18,2;

— He MeHsieTca —27,3;

— CTAHOBMTCA XyXe C KaXabIM rogom — 0;

— 3aTPYAHAKCb OTBETUTb — 54,5 (Tak oTBeYas i pecrnoHAeHTbl, KOTOPblE HE UMENU
BO3MOXHOCTW CPaBHUTb).

JNHaMKMKa KayecTBa NoAroToBKN BbINYCKHUKOB
Konneaxa. Kayectso noAaroToBKM BbiNyCKHNKOB: (%)

18,2

B CTaHOBMUTCA SlyHLle
C KaXAabiMm roaom

B He MeHAeTCA

CTaHOBUTCA XyXe C

KaXkabIM rogom
54,5 273 A A

B 3aTpyAHAIOCH
OTBETUTb

6. Ha npocbby BbICKa3aTb MOXENAHUA/MHEHMA NO YJYYLIEHUIO MNOArOTOBKU B
Ko/ineaye, nosyyeHbl OTBETbI:
1) 60onblue NPAKTUKN;
2) BOCMUTbIBATb Y CTYAEHTOB OTBETCTBEHHOCTb, KAYeCTBO, BHUMATE/IbHOCTb.

BbiBoA;
Pe3ynbTaTbl CC/IEA0BAHNA CBUAETE/IbCTBYIOT O C/1eAYIOLLEM:



FATC

8.

cnabo (;;

«PocTtce!
CPaBHUT!

npeanp!

BbINyCK!
[y
Meponp!
oTC/IexX!
BbINYCK!
nporpai

[ToaroT:
3amecT!
28.10.2¢(

o CuctemMa MeHeKMeHTa KauecTsa 2022
) MapKeTUHIroBbIe NCCIef0BaHMA

K3 ynyduleHna Ka4yecTBa NOAroToBKM BbINYCKHWKOB NMPOC/1eXWB3eTcs

1118 5). [PUYMHAMYM 3TOrO MOTYT BbITh:
eHne pyKoBoauTenen nogpasgeneHuin Ha OO0 «K3

(HeKOTOpre PeCcneHAeHTbl TOBOPWUJIM, YTO Y HUX HET BO3IMOXHOCTM

VIKOBOJAT NoApa3fesleHNeEM HelaBHo);

1 CTeneHb PacCcemMBaHMA BbiNyCKHWKOB MO MPeAnpUsTULO;
<MIA TNPOLEHT  TPYAOYCTPOMCTB3  BbINYCKHMKOB  KOJIELX3  Ha

M@ ABHO  BbIPAaXEHHOW  AWMHAMWKM  YAYYLIEHWA  MOATOTOBKM

oTCA COCTaBUTb niaH KOppeKTMpyoWmMx/npeayrnpexaatoLwmx

10 pe3ynbTaTaM aHKeTUMPOBAHWMA C LUEe/Ibl0  PaclUMpPeHus  30Hbl
yAoBneTBOpeHHOCT  paboTopaTeneid  ypoBHEM  MOArOTOBKM

i117-2022 rr., a TakXe JnL, NpoLUenX obyyeHue B Konnemxe no
in AMNO B8 2021 1 2022 rr.

IDeKTopa no YMP %&Mu)ﬁp N.B. Ko3nosa



FATIOY PO «PKTM» CucremMa MeHeDKMeHTa KayecTBa 2022 j
‘ MapKeTHHroBble NCCIeA0BaHMA
CripaBka
O pe3yJibTaTaX aHkeTUpoBaHuUA paboTogaTenei

(pyxoBoanTeneit nogpasaeneHnii 6azoBoro couunansHoro naptHepa 000 "K3 "PocTcensmai")
(11 yen, 2022 r.)

Bcero onpowero yen. | 11 100%
Ne
n/n YTBepXASHUe nan Bonpoc OTBeer %
54 |3)|2
YAoBNETEOPEHHOCTL YPOBHEM TEOPETUYECKOI NOArOTOBKM 3 273
(1 —abconoThan HeYAOBACTEOPEHHOCT, 5 — A6COMOTHAA .
1 VAOB/ICTBOPEHHOCTb) 7 636
1 9,1
YA0BNETBOPEHHOCTE YPOBHEM NPaKTUYECKOIi NOArOTOBKM a4 364
(1—abcositorHan HEYHOBNIETBOPEHHOCTE, 5 — a0COMOTHAA '
2 YAoBAeTBOPEHHOCTS) 6 545
1 9,1
YnoBneTBopeHHOCTb AUCUMNAMHON U MCNOJIHUTENBHOCTbIO 8 727
(1~ a6conorHan HeyA0BAETBOPEHHOCTE, 5 — 36COMOTHAA i
3 VHAOBACTBOPEHHOCTE) 5 182
1 9,1
YAOBNETBOPEHHOCTb CNOCOGHOCTBIO K aAaNTaLyUKu B YOUIOBUAX 8 727
NPEANPHATUA (T — 36COMOTHAA HEYAOBACTBOPEHHOCTS, 5 —~ ABCOMOTHAA !
4 YAOB/AETBOPEHHOCTE) 2 182
1 9,1
OnpenenvTe Balle MHEHWE NO NOBoAY AMHAMMUKM KaYeCTBa NOArOTOBKM BbINYCKHUKOB KONemxKa.
KayecrBo noAroToBKM BbiNyCKHUKOB:
CTaHOBWTCA JIyyLe C KaXKablM rofom 2 18,2
5, - S
He MeHAeTcA 3, 27,3
CTaHOBUTCA XYXXe C KaXablM rogom 0,0
33TPYAHAIOCH OTBETUTD 6 | 54,5
Bawu noxenaHus/MHEHHA N0 NOBOAY OpPraHU3aLlMn 06YYEeHNS:
6 1) nobossuie npakriuky;

2) BOCInTbHIBaTE ¥ CTYREHTOB OTBETCTBEHHOCTS, KIYECTBO, BHUMATENBHOCTS,

MogroTosun:
3amecTuTes b AMPEKTOPa no YMP . .B. Koznoea

27.10.2022 .




